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EDUCACION

Istituto Tecnico Commerciale “F.Carrara” - Lucca, Italia.
Diploma de Instituto de ensefianza superior especializado en contabilidad y administracion financiaria,
graduado con maximo éxito, 1987

Universidad de Wisconsin - Green Bay, EE.UU

Licenciado en Ciencias (B.S.), “Dinamicas del ambito organizativo” — Psicologia, Sociologia, Cambio
Social y Desarrollo aplicados a los ambitos organizativos. Graduado con maximo honores, SUMMA CUM
LAUDE ,1996

London School of Economics — Londres, Inglaterra

Admitido en el Programa Master en Recursos Humanos (RH) y Relaciones Sindicales,

(sequi el curso desde Septiembre 1998 hasta Enero 1999, cuando tuve que dejarlo por razones
familiares y volver a Italia).

EXPERIENCIA PROFESIONAL Y LABORAL

Empresa: Fabio Perini S.p.A. — Direccién: Mugnano, Lucca (ltalia)

Lider mundial en la produccién de maquinaria para el papel tisu.

Fecha de ingreso: Enero 1988. Fecha de retiro: Noviembre 1991.

Cargos: contable en la oficina de administracion, gerencia de los pagos de los clientes; facilitacion de las
transacciones financieras para los clientes italianos y extranjeros. Coordinador como contacto primario
para las practicas administrativo-financiarias entre la oficina de Lucca y las de los Estados Unidos,
trabajando por seis meses directamente en los Estados Unidos (desde Enero hasta Junio 1991) por
Perini America INC en Green Bay (WI) y por Perini America Latina INC en Miami (FL). Co-responsable
de un nuevo departamento (Presupuesto y_Recogida de Datos,) finalizado a coordinar y gestionar las
transacciones financieras y administrativas entre las variadas oficinas internacionalmente colocadas.

Empresa: Onduline ltalia S.p.A. — Direccién: Altopascio, Lucca (lItalia)

Lider europeo en la produccién de materiales de construccion.

Fecha de ingreso: Noviembre 1991. Fecha de retiro: Mayo 1992.

Cargos: contable, con variadas responsabilidades en la area de administraciéon, gerencia de los pagos
de los clientes y coordinador de todos los aspectos de la administracion para una empresa mas pequeia
de su propiedad.

Empresa: Miller Electric Manufacturing INC — Direccién: Appleton, WI (EE.UU)

Lider en la produccién de tecnologia de soldadura en todo el mundo

Fecha de ingreso: Septiembre 1992. Fecha de retiro : Junio 1996

Cargos: consultor externo con el team de Directores, para la re-organizacion de su fabrica italiana en
Milano.

Empresa: Fosber America INC. — Direccién: Green Bay, WI (EE.UU)

Lider mundial en la produccién de papel de embalaje

Fecha de ingreso: Enero 1996. Fecha de retiro : Agosto 1998

Cargos: gerente de Logistica en este emplazamiento de produccion y asistencia de la Fosber S.p.A.,
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responsable del mercadeo, de los repuestos de cambio, depdsitos, envios y del programa de comisiones
de los agentes de venta para la venta de repuestos.
Gerente para la introduccién en la empresa de un sistema integrado de administracion (MRP para reducir
el volumen de existencias en los almacenes, aumentar el movimiento de la mercancia en los almacenes.

Empresa: Professione Lavoro ® by Knowldege for Action and Action for Knowledge — Direccién : Lucca,
Italia/Cartagena ,Colombia

Desde Marzo 1999 fundador y presidente de esta empresa de Servicios de Consultoria Gerencial y
Organizacion Empresarial. La empresa pone la mira en programas avanzados y innovadores en el
ambito de la formacién del capital humano y de la consultoria, ofreciendo también un sistema software
innovador para la gerencia de los recursos humanos. Los clientes de la empresa van de pequefas
empresas innovadoras a grandes corporaciones mundiales situadas en ltalia, Alemania, Polonia,
Espafia, Finlandia y EE.UU.

“Desde 2005 creador y editor de la revista on-line(www.knowledgeforaction.info).

Octubre 2003

La revista profesional italiana “Sistemi & Imprese” (Sistemas y Empresas) en su edicion especial
dedicada al CRM (gestion de la relaciones con los clientes ) publica un articulo escrito por Riccardo
Paterni y su colaboradora Rachel L. Vigue.

Noviembre 2003

Libro publicado en italiano “Abrazar la Incertidumbre: la Esencia de la Liderazgo™. (American edition:
"Embracing Uncertainty: The essence of leadership"). Introduccidn y revisidon por Riccardo Paterni, editor
Guerini e Associati - Milano.

Junio 2004

La revista profesional italiana “Sistemi & Imprese” publica el articulo "Trasformare I'Incertezza in Fonte di
Progresso. Utilizzare I'Incertezza come Leva Aziendale" (Convertir la Incertidumbre en una Fuente de
Progreso. Utilizar la Incertidumbre como Palanca Estratégica Empresarial ) escrito por Phillip G. Clampitt
y Riccardo Paterni.

Septiembre 2004

La revista gerencial italiana “Persone & Conoscenze” (Personas & Conocimientos)
(www.personeeconoscenze.it) publica el articulo en italiano " Volver a empezar. Conseguir un titulo y
hacerse un estudiante permanente ..." ) escrito por Riccardo Paterni.

Septiembre 2004
Riccardo Paterni crea y edita la revista on-line SaperePerFare.it (Saber para Hacer) : Innovar
estimulando el pensamiento critico, facilitar la accion practica.” (www.sapereperfare.it).

Octubre 2004

Riccardo Paterni como “curador oficial en materia de Estrategias de Desarrollo y Cooperacién” por la
Universidad de Pisa conduce un seminario sobre el tema “El Modelo del Progreso como herramienta
crucial para interpretar la dinamica de la alianza Renault - Nissan ".

Marzo 2005
La revista gerencial italiana “Persone & Conoscenze” (Personas & Conocimientos) publica un articulo
escrito por Riccardo Paterni intitulado "Mr. So What?". (“Sefior jy qué mas da!”)
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Mayo 2005

Riccardo Paterni conduce un taller por “The Executive Master Corporate Governance and Strategy - Pisa
University and Executive MBA - Edhec Campus”. Asunto del taller: "Abrazar la Incertidumbre: la Esencia
de la Liderazgo".

Junio 2005

Riccardo Paterni conduce un taller por “The Executive Master Corporate Governance and Strategy - Pisa
University and Executive MBA - Edhec Campus.” Asunto: Crear Estrategias de Comunicacion (adaptado
desde el libro "Comunicar para la Efectividad Gerencial ". Estudio de un caso utilizado escrito por Pino
Casamassima "Frank Williams. A cualquier precio " (en italiano).

Diciembre 2005

La revista gerencial italiana “Persone & Conoscenze” (Personas & Conocimientos) publica el primero de
una sucesion de articulos escritos por Riccardo Paterni sobre el asunto: “En directo desde EE.UU: vivir y
reflexionar sobre una realidad diferente para mejor entender la nuestra”.

Julio 2006

Libro publicado en italiano “Inteligencia intuitiva “El verdadero secreto de manager y empresarios de
éxito” por Gary Klein. (American edition: "The Power of Intuition”’Embracing Uncertainty: The essence of
Leadership"). Epilogo y revision de la edicion italiana por Riccardo Paterni, editor Guerini e Associati -
Milano.

Octubre 2006

Riccardo Paterni conduce por “The Executive Master Corporate Governance and Strategy - Pisa
University and Executive MBA - Edhec Campus” dos clases sobre el asunto: “Capital Humano como
palanca estratégica esencial para las organizaciones modernas: maneras de identificar, administrar y
desarrollar el Capital Humano”.

Noviembre 2006

La revista gerencial italiana “Persone & Conoscenze” (Personas & Conocimientos) publica un articulo
escrito por Riccardo Paterni “MBA. Henry Mintzberg destruye a un mito y explica sobre formacion y
ejercicio directivo”.

Diciembre 2006

La revista gerencial italiana “Persone & Conoscenze” (Personas & Conocimientos) publica un articulo
escrito por Riccardo Paterni “Gary Klein; porque y como hacer palanca sobre la ‘concepcion muscular’ de
la intuicion”.

Enero 2007
El periédico de economia Milano Finanza - Sicilia publica un articulo por Riccardo Paterni “Pasion,
capacidad en los proyectos y imagen: aqui hay la fuerza del Made in Sicily”.

Marzo 2007

Riccardo Paterni conduce una conferencia por la Universidad deTorino Executive MBA sobre el asunto
“Empleo de la inteligencia intuitiva en el trabajo: obstaculos y oportunidades”.
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Mayo 2007

Riccardo Paterni es orador en una conferencia organizada en Caltanissetta (Sicily) por la Federacién
Italiana Nacional de los Industriales. Asunto de la conferencia: "Recursos Humanos y Formacion para el
Crecimiento y la Competitividad ".

Septiembre 2007

Riccardo Paterni y el Profesor Meir Russ de la Universidad del Wisconsin Green Bay presentan un
articulo a la conferencia internacional "Knowledge Management Organization - KMO 2007 - New Trends
in Knowledge Management" que tuvo lugar en la Universidad del Salento - Lecce. Titulo del articulo:
"Conglomerados de la Industria Virtual Internacional y la Mega- Region: Una propuesta para un
paradigma nuevo en el desarrollo econdmico de las areas despojadas del saber y para una economia
nueva basada en el conocimiento. ".

Septiembre 2007

La revista gerencial italiana “Persone & Conoscenze” (Personas & Conocimientos) publica un articulo
escrito por Riccardo Paterni “Autenticidad, equilibrio, verdaderos desafios. Tres factores guian los
cambios radicales en el estilo de vida y en la profesion.” (Authenticity, Balance and Real Challanges.
Three factors guiding radical career and life style changes)

Octubre 2007

La revista gerencial italiana “Persone & Conoscenze” (Personas & Conocimientos) publica un articulo
escrito por Riccardo Paterni “Recursos Humanos: Si no hay estrategia no hay nada !” Cambiar el
paradigma HR hacia un adecuada gerencia del Capital humano.

Diciembre 2007

La revista gerencial italiana “Persone & Conoscenze” (Personas & Conocimientos) publica un articulo
escrito por Riccardo Paterni con el titulo "En directo desde EE.UU. Generacion del Milenio: asuntos y
oportunidades en las organizaciones".

Enero 2008
Riccardo Paterni presenta en el Colegio Internacional de la Gerencia y Negocios(www.iamb.net) en San
Diego (CA) el articulo “El desarrollo de un vivero intensivo de conocimiento en el contexto de una area

despojada del saber: el estudio del caso practico de Piante Faro” escrito por Riccardo Paterni, Profesor
Meir Russ y Michele Faro.

Febrero 2008
El periédico de economia Milano Finanza - Sicilia publica un articulo escrito por Riccardo Paterni "
Gerencia y Negocios en San Diego: un 'faro' apuntado sobre una empresa catanese".

Febrero 2008
Riccardo Paterni empieza a conducir una serie de talleres en la Sofidel Spa Group sobre el asunto "
Liderazgo funcional y Comunicacion ".

Abril 2008

Riccardo Paterni guia talleres sobre el asunto "Desde los Recursos Humanos hasta la Gerencia del
Capital Humano: aprovechar en serio del factor humano " en el Master Ejecutivo sobre Estrategia y
Administracién de Empresas Corporativas propuesto por la Universidad de Pisa; introduciendo también
conceptos llave del tema “Empleo de la inteligencia intuitiva en el trabajo” inspirados por el libro de Gary
Klein "La Fuerza de la Intuicion”.
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Mayo 2008

Riccardo Paterni y Jeff Pallini (Presidente de la Fosber America, Inc.) juntos con el Profesor Meir Russ
participan en una videoconferencia entre la Universidad del Wisconsin Green Bay Campus y la
Universidad de Pisa (Master Ejecutivo sobre Estrategia y Administracion de Empresas Corporativas). El
tema aprestado por el Profesor Russ es " Gestion del Conocimiento aplicada al servicio de post-venta".

Julio 2008
El periédico de economia Milano Finanza - Sicilia publica un articulo escrito por Riccardo Paterni
“GreenBusiness, nuevas fronteras sostenibles para los emprendedores” (en Italiano).

Septiembre 2008

La revista de la Organizacion representativa de empresas de manufactura y servicios de Caltanissetta
“Nuestras Empresas” publica un articulo escrito por Riccardo Paterni “; Tiempos dificiles?jLa liderazgo
que funciona!... “ (Though times? Leadership that works!...).

Octubre 2008

Riccardo Paterni y Lara Martini presentan el taller “X Factor: las nuevas fronteras de la eficiencia
organizativa y de la Productividad” actuado en Confindustria Lucca en cooperaciéon con Tecnoambiente
Srl.

Octubre 2008

La revista gerencial italiana “Persone & Conoscenze” (Personas & Conocimientos) publica un articulo
escrito por Riccardo Paterni con el titulo “En directo desde EE.UU: ‘La cultura del hacer’del Medio Oeste
“ (en ltaliano).

Noviembre 2008

El perioédico de economia Milano Finanza - Sicilia publica un articulo escrito por Riccardo Paterni “El
efecto Obama en Sicilia: la politica del ‘de abajo hacia arriba * empieza luchando contra el racket” (en
Italiano).

Enero 2009

La revista gerencial italiana “Persone & Conoscenze” (Personas & Conocimientos) publica un articulo
escrito por Riccardo Paterni, Claudia Cavaliere y Paolo Mulazzi titulado “4, Tiempos dificiles? Algunas
soluciones basicas inspiradas por la filosofia y la practica del rugby”. (Hard times? Some concrete
strategies for solutions rugby’s principles and practices).

Febrero 2009

Riccardo Paterni coordina el desarrollo de un proyecto de identidad organizativa “El modelo de la
Liderazgo: vision, misién, valores, modos de actuar con competencia y programa de evaluacion del
rendimiento” por Ecolstudio Srl.

Febrero 2009

Riccardo Paterni coordina el desarrollo de un proyecto de identidad organizativa “El modelo de la
Liderazgo: vision, misién, valores, modos de actuar con competencia y programa de evaluacion del
rendimiento” por MES Srl.

Febrero 2009
Riccardo Paterni empieza a coordinar un proyecto de avance en la organizacion en Sofidel Spa.

5/6


mailto:riccardo@knowledgeforaction.info
mailto:riccardo@knowledgeforaction.info

RICCARDO PATERNI
Professione Lavoro ® - Consultoria Gerencial
Organizacién Empresarial y Desarrollo del Capital Humano
Celular Internacional + 39 348 850 4127 Celular Colombia + 57 318 823 0197
Oficina Internacional + 39 39 06 991 96 907

riccardo@knowledgeforaction.info

Febrero 2009

Riccardo Paterni presenta un taller por Nuova Didactica School of Management de la Confindustria en
Modena con el titulo “Capital Humano como Palanca Estratégica Organizativa”. El taller también
introduce el programa del master breve en seguida (8 médulos) titulado “Autenticidad: palanca
estratégica para el progreso individual y organizativo” . El master breve esta coordinado por Riccardo
Paterni.

Abril 2009

Riccardo Paterni es co-autor del libro “Rugby desde el campo hasta la empresa. Mas alla qué ser
sencillamente una equipo.” (Rugby from the field to the boardroom. Beyond simply being a team) (http://
www.professionelavoro.net/ra/) publicado por Guerini & Associati - Milano . El libro esta distribuido en
toda ltalia.

Septiembre 2009

Riccardo Paterni es autor de dos casos de estudio presentados en el libro editado por Profesor Meir
Russ. Este libro es un texto de referencia en Ciencias Empresariales publicado por |Gl Global con el
titulo “Estrategias de Gestion del Conocimiento para el Desarrollo del Business”. Los caso de estudio
escritos por Riccardo Paterni son atinentes a la estrategia global de FIAT y a la historia en Formula 1 de
Toyota.

Octubre 2009

Después de la presentacion publica del libro “Rugby desde el campo hasta la empresa. Mas alla qué ser
simplemente una equipo” que tuvo lugar en Parma, Bologna, Padova, Brescia, el libro esta presentado
también en la ciudad natal de Riccardo Paterni: Lucca - Toscana. Ulteriores presentaciones son
programadas en otras ciudades .

Enero 2010

Riccardo Paterni guia y facilita clases en el programa del Master de Business Administracion MBA (sélo
en Inglés) organizado por la Universidad de Pisa. Los asuntos que ensefia son Desarrollo Individual y de
Grupos.

( http://mba.master.unipi.it/faculty_and_research/course_coordinators/paterni_riccardo ).

Enero 2010

Riccardo Paterni es moderador del debate entre varios gerentes y empresarios que se tiene cerca de I
Universidad de Pisa en ocasion dell' inauguracién del programa MBA internacional en lengua inglesa.
Riccardo Paterni es miemro de la Junta de la Masteria.

El 4 de marzo 2010

Riccardo Paterni presenta en Caltanissetta (en el corazén de Sicilia) el libro "Rugby desde el campo
hasta la empresa. Mas alla que ser simplemente un equipo” a la presencia de representantes del equipo
de Rugby del San Gregorio de Catania. Se han profundizado distintos temas de gerencia, liderazgo y
trabajo en equipo inspiradas por el libro mismo.

El 24 de abril 2010
"Los aspectos productivos de la identidad, una oportunidad para las empresas en tiempos de crisis" , (en
Italian) por Riccardo Paterni; publicado en el periédico Milano Finanza Sicilia, el 24 de abril 2010

Mayo y Junio 2010

Riccardo Paterni guia y facilita clases en el programa del Master de Business Administracion MBA (sélo
en Inglés) organizado por la Universidad de Pisa. Los asuntos que ensefa son sobre el Desarrollo
Organizacional.

( http://mba.master.unipi.it/faculty_and_research/course_coordinators/paterni_riccardo ).
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Septiembre 2010
Riccardo Paterni embeza su cooperacion con la revista academica ‘International Journal of Business and
Mangement’ ( http://www.iamb.net/[JMB/journal.html ).

Octubre y Noviembre 2010
Riccardo Paterni coopera con InnovaBIC Spa Messina liderando un proyecto de formacion en Sicilacque
Spa.

El 13 de Noviembre 2010

Riccardo Paterni participa como orador a el 7mo Lab Ejecutivo organizada por los directores Ejecutivo de
North Est (Italia) en Vicenza. Tema del laboratorio / seminario: "Servicios de consultoria y formacion de
equipos: como desarrollar un equipo exitoso".

El 4 de Diciembre 2010

Riccardo Paterni es editor de economia de la revista “Va Pensiero” de I'Associacion Italianos en

Colombia. El escribe por la rivista un articulo con el titulo: “Desarollar el potencial humano. El poder de la
diversidad cultural para saber realmente expressar lo mejor de nosotros mismos”.

EL 11 de Enero 2011

Riccardo es uno de los creadores de la revista LEONARDO INTERNATIONAL NETWORK http://
www.cecorex.org/1_international leonardo.htm , el es también el Coordinador de I’Aria Econémica Social
de la revista.

Enero, 2011

Riccardo es el moderator de la mesa redonda que inicia la 2a Edicion del MBA a I'Universidad de Pisa.
http://www.knowledgeforaction.info/articolo.php?id=109 . El ensefia sobre los temas de desarrollo
individual, de trabajo en equipo y organizacional.

INTERESES ACTUALES DE ESTUDIO Y PROYECTOS

+ Evolucionando modelos organizativos basados en el conocimiento, aparatos dindmicos de informacion
de retorno continla, valores compartidos y estrategias competentes de comportamiento;

* En proceso de escribir un nuevo libro en que se van a analizar la practicas de campo del rugby en
relacién a modelos de empresas emergentes, basados en la confianza mutua y en la autogestion del

grupo.
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